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Diventare "auditor’: formazione per
nuovi sbocchi professionali

Come trasformare in una professione
le conoscenze sulle BPV e sui sistemi
di qualita. Da giugno 2corsi di formazione

ul numero 15 di Profes-
sione Veterinaria abbia-
mo trattato del percorso
che le strutture veterina-
rie possono intraprende-
re per arrivare alla certi-
ficazione BPV, una certificazione diqualita ba-
sata sulle Buone Pratiche Veterinarie, tagliata
sulla misura delle procedure e deglistandard
propri dell'attivita veterinaria per animali da
compagnia. Su questo numero facciamo un
passo avanti nella conoscenza del settore
delle certificazioni e parliamo di formazione
professionale nellambito dei sistemi di ge-
stione della qualita.

Pericolleghiche vogliono maturare compe-
tenze professionali sulla norma ISO 9001 (A-
groalimentare)e che desiderano approfondire
le Buone Pratiche Veterinarie in un ottica di
certificabilita delle stesse, ANMVIeroga corsi
diformazione specialistici per Valutatore Si-
stemiGestione Qualita (VSQ)e Auditor BPV. |
corsisisvolgono in collaborazione con il C-
SQA, sono altamente professionalizzanti e

consentono di trasformare le conoscenze
maturate in una professione spendibile nel
settore delle certificazioni diqualita. Sono an-
cora pochiiveterinariin ltalia che attualmente
svolgono queste attivita a fronte diuno svilup-
po gia presagibile in questo campo: sicura-
mente sitratta di un‘opportunita in piu che
ANMVIe CSQA offrono alla categoria.

VALUTATORE SISTEMI
QUALITA (VSQ)

DATE: 3-4GIUGNO 2008 (prima par-
te) 30 GIUGNO 1-2LUGLIO 2008 (se-
conda parte)

DURATA: 40 ORE DISTRIBUITE SU 5
GIORNATE DA 80RE CIASCUNA
SEDE: CENTRO STUDI VETERINARI,
PALAZZO TRECCHI-CREMONA
COSTO: 800 euro

INFO: anmviservizibpv@ anmvi.it

llcorso per Valutatore sistemiqualita (VSQ)
e un corso dilivello avanzato, riconosciuto

n‘occasione da non perdere per
Uavere informazioni e risposte a

tutte le vostre domande sulla
Certificazione-BPV ¢ il 59° Congresso
SCIVAC @ Rimini dal 30maggio al 2giu-
gno 2008). Durante tutte le giornate
congressuali, dalle 1230alle 14.30, un
esperto della Commissione Qualita del-
I’ANIVM sara a disposizione per deluci-
dazioni, consigli e assistenza. Sarainol-
tre disp per l'acquisto il Vanuale
ANIVVI per le Buone Pratiche Veterina-
rie, il disciplinare che consente I'attua-
zione del percorso di qualita verso la
certificazione della propria struttura ve-
terinaria. Il Manuale, in quanto stru-
mento dinamico che presuppone un u-
tilizzo flessibile da parte della singola
realta professionale, sara esclusiva-
mente disponibile su CD Rom. In que-

e

A RIMINI PER SAPERNE DI PIU

sta stessa occasione potrete anche
chiedere informazioni sulla formazione
per Valutatori Sistemi Qualita (/SQ) e
sulle modalita di partecipazione ai corsi
illustrati in questa pagina.

Come ogni anno, lo stand dell’ANIVVI
continuera a fornire consulenza legale
gratuita (Avv. Varia Teresa Semeraro e
avv. Cinzia \lita Colonna), le consulenze
di ANIVM Servizi Lambulatorio chiavi in
mano (Varco IVhggi, Giorgio Neri, Carlo
Pizzirani).

Lo stand dell’ANIVMI sara anche il pun-
to di riferimento informativo per la FSA
la Fondazione Salute Animale.

Per conoscere gli orari delle consulen-
ze e prenotarsi: 0372/40.35.41, segre-
teria@anmvi.it @ella foto un'immagine
dello stand ANIVVI-FSA al congresso
SCIVAC di Rimini dell’anno scorso.)

AICQ-SICEV. llcorso abilita i partecipanti a
diventare valutatoriper glienti dicertificazio-
ne. Aipartecipantiviene fornito 'addestra-
mento specialistico sulla pianificazione e la
conduzione degliaudit, sulla presentazione
deirisultati secondo quanto previsto dalle
norme UNTEN ISO 19011. E rivolto a coloro
che intendono conseguire una competenza
professionale che siserve degliauditcome
strumento pervalutare I'efficacia diun siste-
ma qualita. Il corso prevede cinque giornate
diformazione perun totale di 40 ore.

AUDITOR BPV
DATA: 5GIUGNO 2008
DURATA: 1 GIORNATA DA 8 ORE
SEDE: CENTRO STUDI VETERINARI,
PALAZZO TRECCHI-CREMONA
COSTO: 200 euro
INFO: anmviservizibpv@ anmvi.it

Chiha gia consequito la qualifica diVSQ- o
e intenzionato a conseguirla con il corso
organizzato dallANMVI- puo arricchire la
propria competenza professionale frequen-
tando il Corso per Auditor BPV, una giornata
specialistica che consente ai Valutatori VSQ
disommare alle proprie competenze anche
quelle relative alle BPV certificate e conse-
guire la qualifica di Auditor BPV. In questo
caso ilpartecipante con qualifica VSQ diven-
ta anche "valutatore” delle strutture veterina-
rie. Il professionista che consegue la qualifi-
ca diVSQ e anche di Auditor BPV ¢ infattiin
grado diverificare I'efficacia e la corretta ap-
plicazione delle procedure previste dal disci-
plinare (Manuale ANMVIdiBuone Pratiche
Veterinarie) In altre parole dieffettuare cor-
rettamente auditsulle BPV.

Ilcorso prevede il rilascio della qualifica di
Auditor BPV per coloro che frequentano il
corso per VSQ (0 sono gia in possesso di
questa qualifica). Data I'assoluta novita di
questo percorso diformazione, & atteso un
alto numero diadesioni, pertanto I'eventuale
partecipazione andra comunicata quanto
prima alla segreteria organizzativa.

La frequenza del corso per Auditor BPV non
¢ un viatico per la certificazione della propria
struttura. Il corso non consente infattidico-
noscere approfonditamente il contenuto del
disciplinare (Manuale ANMVIperle Buone
Pratiche Veterinarie) e diacquisire elementi
perla corretta applicazione del disciplinare
nella propria struttura veterinaria in vista del-
la certificazione. Il corso, occorre precisarlo,
e concepito perchivuole diventare auditor
diprofessione e tratta delle Buone Pratiche
Veterinarie dal punto divista dell'attivita i-
spettiva.

Pertanto, perchinon ¢ interessato alle qua-
lifiche dicuiabbiamo parlato, ma intende ot-
tenere la certificazione BPV per la propria
struttura, attraverso l'ente dicertificazione di
riferimento per ANMVI (CSQA) sono possi-
bilidue strade: 1)la messa in atto del disci-
plinare previsto dal Manuale a cura del tito-
lare della struttura, che potra autonoma-
mente presentare domanda di certificazione
a CSQA tramite ANMVI; 2)oppure, se il tito-
lare lo ritiene opportuno e utile, utilizzare un
piano diassistenza e diconsulenza di ANM-
VIServiziche aiutera la struttura alla predi-
sposizione del sistema documentale ed o-
perativo necessario a superare con esito po-
sitivo la verifica del CSQA. n

LE DATE DEI CORSI

a Commissione ANMVI per la Qua-
Llita ha definito le seguenti date di

svolgimento dei corsi per Valutato-
re Sistemi Qualita (VSQ) e Auditor BPV.

H CORSO PER VALUTATORE
SISTEMI QUALITA (vSQ)
IS0 9001

martedi 3 e mercoledi 4 giugno 2008
(2 giorni - prima parte)

lunedi 30 giugno, martedi 1 e mer-
coledi 2 luglio 2008 (3 giorni - se-
conda parte)

Corso riconosciuto AICQ-SICEV
Rilascio della qualifica Valutatore
Sistemi di Qualita (VSQ)

B CORSO PER AUDITOR BPV
giovedi 5 giugno 2008 (1 giorno)
Rilascio di attestato di frequenza
per tutti i partecipanti

Rilascio della qualifica di Auditor
BPV per coloro che frequentano il
corso per VSQ (o sono gia in pos-
sesso di questa qualifica)

Le giornate prevedono 8 ore di lezione
ciascuna. Al termine dei corsi sara rila-
sciato un attestato, previo superamento
di un esame finale.

Tutti i corsi si svolgeranno presso il Cen-
tro Studi Veterinari (Palazzina Brolo) di
Palazzo Trecchi, sede nazionale del-
I'ANMVI, Via Trecchi, 20 - 26100 C remo-
na - anmviservizibpv@ anmvi.it

L e modalita di partecipazione - ad uno o
piu corsi - saranno fornite dalla segrete-
ria organizzativa a chi ne fara richiesta
(anmviservizibpv@anmvi.it), verranno
pubblicate su @nmvi 0 ggi e possono es-
sere scaricate dal sito www.anmuvi.it



